
これに伴い、NACCSセンターとして十分なセキュリティの確保の観点から、NACCSパッケージソフト操作説
明書「2.動作環境 2.2動作確認環境」からWindows7を削除する予定です。

Windows7対応
のPC端末

NACCS
パッケージソフトが
起動不可となり、
業務実施が出来
なくなります！

Windows7によるNACCSパッケージソフトの起動ができなくなります。

Windows7のサポート終了に合わせ2020年1月14日から、NACCSパッケージソフトの起動ができなくなる仕
様変更を行います。サポート期限を超えた日以降に、パッケージソフトを起動した場合は、エラーメッセー
ジ画面が出力され、パッケージソフトの起動ができなくなります。結果、NACCSへ接続できなくなり、業務
を実施することが出来ません。
エラーメッセージが出力された際は、システム管理者に相談の上、後継ＯＳへのアップグレードをお願い

します。

マイクロソフト社は、2020年1月14日にWindows7のサポートを終了します。

Windows7のサポート終了に伴う対応について

※画面は、エラーメッセージのイメージとなりますので
メッセージ内容等が一部異なる場合がございます。

※エラーメッセージ画面参照（イメージ）

2020年1月14日以降



【参考 NACCSパッケージソフトの操作手順】
○NACCSパッケージソフトの動作環境
https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/use/ps/requirements.html

○ Microsoft 
ご存じですか? OS にはサポート期限があります! 
https://www.microsoft.com/ja-jp/atlife/article/windows10-portal/eos.aspx

今後、Windows7をご利用のお客様おかれましては、危険性の回避対策として後継OSへの
アップグレードをお願いします。

なお、ご利用のNACCSパッケージソフトがインストールされているPCを最新環境へ移行す
る際は、受信電文のバックアップ等を行うなど十分に準備をして、移行されることをお勧
めいたします。

お手数ですが、十分な移行期間をもって最新環境に移行するようご協力ください。

Windows7のサポート終了に伴う対応について

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/use/ps/requirements.html
https://www.microsoft.com/ja-jp/atlife/article/windows10-portal/eos.aspx

