
契約解除・事業所廃止

会社として、輸出入・港湾関連情報処理センター株式会社（NACCSセン
ター）との契約を解除する場合 または NACCSを使用している一事業
所を廃止する場合に申込みます。

注 意
NACCS回線をご契約のお客様は、
回線廃止に「１５営業日」かかりますので、余裕をもってお申込み下さい。
※上記日数よりも短い期間での申込みの場合、ご希望の日程に添えない場合があります。



お客様 NACCSセンター

2．申 込 内 容 の 確 認

NSSにログインし、「契約満了日」
等を必ずご確認ください。

確認完了メール
審 査 終 了

～申込から契約解除までの流れ～

1．解 約 の 申 込

受 付
現状の契約内容を確認した後、
画面に従ってお申込み下さい。 受付完了メール

‥内容確認中 ‥
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変更申込ガイダンス画面

②申込完了までの流れを確認し、
「申込内容選択へ進む」ボタンを押下します。

①NACCSサポートシステムにログイン後、メイ
ンメニュー「契約内容の変更」を押下します。

メニュー画面
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③「 その他の契約変更」を「あり」で選択の上、「契約解除・
事業所廃止」を選択、「利用開始希望日」を入力します。
「申込担当者の入力へ進む」ボタンを押下します。

変更内容入力画面

利用開始希望日
20181101

スケジュール表のシステム登録日（利用開始日）を入力してください。（こちらをご参照ください。）

利用開始日は「こちら」のリンクを押下し、
スケジュールを確認します
※スケジュール以外の日付を指定しますと、ご希望に添えな
い利用開始日となる場合があります。予めご了承ください。

契約内容を変更する理由を入力してください。
変更する理由の記載例については、こちらをご参照ください。

申込理由に関する項目

申込理由を入力の上、「申込担当者の入力へ進む」
を押下します。
※「こちら」のリンクで記載例が確認できます。

利用開始希望日は、契約満了日（契約期間の最終日）の翌日
となります。
例 契約満了日：10月31日 →利用開始希望日：11月1日

事業所を閉鎖するため

契約解除・事業所廃止

あり
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④申込担当者の情報を入力・確認し、「次へ進む」ボタンを押下します。

申込担当者入力画面

申込受付・完了通知等は、 「申込担当者」及び「管理責任
者」宛にE-mailにてお知らせします。

申込担当者に変更があれば、上書きで修正ください。

NACCSセンターが当該申込に関する確認を行う際の連絡先
となります。
必ず申込を行った方の連絡先を入力してください。



：

20181031

事業所を閉鎖するため

⑤-1 契約内容を確認し、契約解除の満了日を入力します。

NAC

ナックスシステムカブシキカイシャ

ナックスシステム株式会社

NAC999

ホンシャ

本社

2120013

カナガワケンカワサキシサイワイクホリカワチョウ５８０

神奈川県川崎市幸区堀川町５８０

ナックス タロウ

南楠 太郎

代表取締役社長

次ページへ続く

解約内容 詳細入力画面
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事業所の契約内容が表示されますので、ご確認ください。

契約解除の満了日（契約期間の最終日）を入力
※利用開始希望日の前日が自動出力されます。

解除理由を入力します。
※申込理由が自動出力されます。

表示された契約者が既に交代されている場合には、
別途「契約者の変更」を申込みください。

http://www.naccscenter.com/nss/nyuuryokurei_henko.html#2


： 前ページより

⑤-2 連絡先を選択します。
※事業所住所と異なる場合は、住所を入力します。
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NAC00000W
NAC99999W

その他（下欄に入力してください）

契約中のnetNACCS端末の「認証コード1」が
自動表示されます

共用 一般 否 専用線 64 kbps レンタル 平日 Ｘ

連絡先が、事業所所在地と異なる場合は、「その他」を選択
し、下欄に入力します

NACCS専用回線をご契約のお客様は、
こちらの項目が表示されますので、工事希望日
を入力し、回線の契約内容を確認します

専用回線ご利用のお客様は
「回線工事の入力へ進む」ボタンを押下（p.8へ）

netNACCSのみご利用のお客様は
「申込内容確認へ進む」ボタンを押下（p.9へ）

2120013

神奈川県

川崎市幸区

：

99999



回線工事入力画面

海上 太郎

カイジョウ タロウ

第一通関課

044526266

0445226284

事業所を閉鎖するため

工事立会者が異なる場合は「その他」を選択し、
下欄に入力します

前の画面にある「解除する理由」欄と
同一の理由で構いません

※NACCS回線をご契約のお客様のみ対象の画面です。

⑤-3「工事事務担当者」「工事立会者」を入力し、「申込内容確認へ進む」ボタンを押下します。
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工事事務担当者に同じ

回線の廃止には「1５営業日」かかります。
余裕をもってお申込み下さい。

※上記日数よりも短い期間での申込みの場合、
ご希望の日程に添えない場合があります。

：

ダイヤルアップ回線ご利用のお客様
ISDN回線の解約については、別途回線提供
事業者（NTT）へ直接お申込していただく
必要があります。
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変更申込登録完了画面

お問い合わせの際は、
こちらの番号をお伝え
下さい

利用申込の受付が完了しました。

⑦申込完了となります。

申込担当者・管理責任者宛に、受付完了E-mailを自
動送信します。

申込受付番号「180033A 」

解約内容 入力確認画面

⑥変更内容に誤りがないか確認の上、
「申込内容を登録する」ボタンを押下します。
※誤り等があった場合には、各画面に戻って修正を行います。

NACCS回線をご契約のお客様には、別途、弊社よ
り回線撤去の日程調整についてご連絡致します。

20181031

：

NAC

ナックスシステムカブシキカイシャ

：
ナックスシステム株式会社

その他連絡事項などある場合は、
備考欄に入力します（任意）

○月○日に事業所より退去します。



審査終了まで
しばらくお待ちください

（回答は翌営業日以降になることがあります）
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E-mail送信

【利用申込確認完了のお知らせ】

ログイン画面

メニュー画面

【180033A】 利用申込の審査が終了しました。通知内容を確認してください。

①内容に問題なければ「利用申込確認完了のお知らせ」
のE-mailを弊社からお送りします。

②E-mail内のリンクよりログインし、
該当の申込受付番号欄にある
「詳細」ボタンを押下します。

契約満了日は希望日と異なる場合がございますので、
確定した申込内容は必ずご確認ください。

２．申込内容の確認
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【NACCS】利用申込確認完了のお知らせ

○○株式会社 ××事業所 △△部
○○ ○○ 様

輸出入・港湾関連情報処理センター株式会社（NACCSセンター）です。

NACCSのご利用ありがとうございます。
申込内容の確認が完了しました。

申込受付年月日：2018年XX月XX日
申込受付番号 ：1800055A

以下のURLから確定した申込内容と利用開始日を必ずご確認ください。
NACCSサポートシステム<https://nss.nac6.naccs.jp/login/nsscoapp/>
トップメニュー 新着情報「詳細」 → 「ID通知内容」



申込内容 参照画面

180033A

c
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「契約満了希望日」は、
確定した契約満了日と
異なることがあります

2018/10/31

：

：
2018/10/31

確定した契約満了日を
確認します

システムサービス利用契約解除通知書（事業所廃止）

2018年10月31日

③ 確定した契約満了日を確認の上、併せて他項目のタブの内容を確認します。
問題なければ「申込書を出力する」ボタンを押下し、解除通知書を印刷することが可能となります。



★契約解除日★
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「システムサービス解除承諾書」を印刷の上、記載内容に問題ないことを
ご確認ください。

本書類につきましてはお客様にて大切に保管くださいますようお願いい
たします。


