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NACCS掲示板とは・・・

1

NACCSに関するありとあらゆる情報を掲載しているサイトです。

https://bbs.naccscenter.com/

NACCS掲示板
トップページ

トップページの掲載コンテンツは変更される場合がございます。

https://bbs.naccscenter.com/


お急ぎでない
お問合せはこちら

申込方法・金融機関の
利用時間等はこちら

入力時の各種コードを
知りたい場合はこちら

パッケージソフト導入
手順や操作説明書、
デジタル証明書更新等
はこちら

業務知識を分野ごとに
まとめたコンテンツ
（バンニング、FAINS、
海上仕分け）

NACCS有料セミナー
についてはこちら➡

実機操作中心の講習

（表示一部中略）

NACCSに関わる
重要なお知らせを
日々掲載

・システム停止
・関係省庁からの
お知らせなどを掲載

アクセス数
第１位！

アクセス数
第2位！

2トップページの掲載コンテンツは変更される場合がございます。



【業務】IDA（通関・輸入申告事項登録）業務・EDA （通関・輸出申告事項登録）業務で
エラーが出た！

チャットボット
IDA，EDAエラー解決

＆利用申込サポートチャット

入力欄に
エラーコードを入力

掲示板で解決！

フリーワードでの
検索も可能です！

3

NACCS掲示板トップページ
の画面右下に表示されます

※IDA,EDAに関する検索はエラーコードでのみ対応



【手続】申込手続き中、NSSパスワードがわからない！

掲示板で解決！

解決方法がリアルタイムでわかります！

解決した場合は
是非「good!」を押して下さい！

4

チャットボット
IDA，EDAエラー解決

＆利用申込サポートチャット

《NACCSのご利用方法》および《申込手続（NSS）》内でも
画面右下にサポートチャットが表示されます。



【設定】netNACCS端末を入れ替えたい！

掲示板で解決！

・３ステップでご案内

・手順にしたがって
作業すればOK！

5掲示板トップページの掲載コンテンツは変更される場合がございます。

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/qanda/docs/2018011200089/


【業務】バンニングで訂正したい箇所がある！

掲示板で解決！

虎の巻シリーズ
バンニングマスター ・バンニング関連資料がずらり！

・誰が？いつ？
どのように訂正するのか？
まとめています！

6

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/qanda/toranomaki/tora-van.html


【業務】海上貨物の仕分けについて知りたい！

掲示板で解決！

虎の巻シリーズ
海上仕分けマスター

・仕分けに関する情報がずらり！

・フローの中でどのように仕分け
をするのかまとめています！

７

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/qanda/toranomaki/tora-shs.html


NSS（NACCSサポートシステム）の
・ログイン
・申込手続方法のご説明
・システム設定のご説明
・利用契約FAQ
・請求金額の確認方法

など
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NACCSの
・業務仕様
・EDI仕様
・各種コード
・業務エラーメッセージ

など

入力時の
各種コードはこちら

業務エラー時の
メッセージ説明・
対処はこちら

業務実施時の
ガイダンスはこちら

税関事務処理要領は
こちら

各種データの
保存日数情報

アクセス数
第３位！アクセス数

第2位！
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キーワード検索は
こちら

・業務エラーへの対処
・誤った業務実施への対処

など

よくある問合せ（FAQ）
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