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1.留意事項 

本手順書は、利用者様がパスキーを用いてログインする際のオペレーションについて

記述したものです。 

1.1.手順書の目的 

本手順書は、利用者様がパスキーを用いてログインする際の手引きとなります。 

 

1.2.対象システム 

対象システムは、WebNACCSのみとなります。 
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2.事前準備 

本章は、利用者様がパスキーを用いてログインする際の事前準備について説明します。 

 

2.1.準備 

利用者様がパスキーを用いてログインするために準備するものを以下に示します。 

・ 第 7次 NACCS用デジタル証明書がインストールされた、パスキー登録済みの

WebNACCSへログインする Windows端末または、携帯端末(iPhone、iPad、Android)が

用意されていること 

・ 生体認証（顔、指紋）によるロック解除を設定可能な端末であること 
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3.パスキーを用いて WebNACCSへログインする Windows 端末でロ

グイン 

本章では、利用者様がパスキーを用いてログインする手順について説明します。 

3.1.WebNACCS へログインする Windows 端末自身のパスキーを使用する方法 

WebNACCSへログインする Windows端末自身に保存されたパスキーを使用して、ログイ

ンします。 

（1）WebNACCSのログイン画面 にアクセスします。証明書を選択するクライアント認証画

面にて証明書を選択した後、以下のパスキー画面が表示されます。 

URL：https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/ 

※推奨環境については、以下のリンクを参照してください。 

URL：https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/ 

  

  

https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/
https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/
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（2）表示されたログイン画面で、「パスキーでログイン」をクリックします。 
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（3）「サインインオプション」をクリック後、「顔」または、「指紋」を選択します。 

※ご利用の OSやブラウザによって、表示される画面が異なる場合があります。 

※本手順書は、Windows11バージョン 24H2の画面となります。 
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（4）「OK」をクリックします。 

 

（5）認証が成功し、WebNACCSのログイン画面が表示されていることを確認します。 
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3.2.WebNACCS へログインする Windows 端末とは別の携帯端末のパスキーを使用

する方法 

WebNACCSへログインする Windows端末とは別の携帯端末(iPhone、iPad、Android)に保

存されたパスキーを使用して、ログインします。 

（1）WebNACCSのログイン画面 にアクセスします。証明書を選択するクライアント認証画

面にて証明書を選択した後、以下のパスキー画面が表示されます。 

URL：https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/ 

※推奨環境については、以下のリンクを参照してください。 

URL：https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/ 

  

（2）表示されたログイン画面で、「パスキーでログイン」をクリックします 

 

  

https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/
https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/
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（3）以下の画面が表示された場合、「別のパスキーを選択する」をクリックします。 

※ご利用の OSやブラウザによって、表示される画面が異なる場合があります。 

※本手順書は、Windows11バージョン 24H2の画面となります。 

 

（4）「iPhone、iPad、または Androidデバイス」を選択します。 
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（5）表示された QRコードを携帯端末で読み取ります。 

 

携帯端末(iPhone)でパスキー認証する際の画面の例： 
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携帯端末(Android)でパスキー認証する際の画面の例： 

 
（6）認証が成功し、WebNACCSのログイン画面が表示されていることを確認します。 
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4.パスキーを用いて携帯端末でログイン 

本章では、利用者様がパスキーを用いてログインする手順について説明します。 

4.1.WebNACCS へログインする携帯端末自身のパスキーを使用する場合 

WebNACCSへログインする携帯端末(iPhone、iPad、Android) 自身に保存されたパスキ

ーを使用して、ログインします。 

 

4.1.1. iPhoneのパスキーを使用する方法 

WebNACCSへログインする携帯端末(iPhone)に保存されたパスキーを使用して、ログイ

ンします。 

（1）WebNACCSのログイン画面 にアクセスします。証明書を選択するクライアント認証画

面にて証明書を選択した後、以下のパスキー画面が表示されます。 

URL：https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/ 

※推奨環境については、以下のリンクを参照してください。 

URL：https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/ 

  

  

https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/
https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/
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（2）表示されたログイン画面で、「パスキーでログイン」をクリックします 

 

（3）「パスキーを使用」をクリックします。 
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（4）認証が成功し、WebNACCSのログイン画面が表示されていることを確認します。 

 

 

4.1.2. iPadのパスキーを使用する方法 

WebNACCSへログインする携帯端末(iPad)に保存されたパスキーを使用して、ログイン

します。 

（1）WebNACCSのログイン画面 にアクセスします。証明書を選択するクライアント認証画

面にて証明書を選択した後、以下のパスキー画面が表示されます。 

URL：https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/ 

※推奨環境については、以下のリンクを参照してください。 

URL：https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/ 

  

https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/
https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/
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（2）表示されたログイン画面で、「パスキーでログイン」をクリックします 

 

（3）iPadの認証(指紋タッチなど)方法を実施します。 
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（4）認証が成功し、WebNACCSのログイン画面が表示されていることを確認します。 

 

 

4.1.3. Androidのパスキーを使用する方法 

WebNACCSへログインする携帯端末(Android)に保存されたパスキーを使用して、ログ

インします。 

（1）WebNACCSのログイン画面 にアクセスします。証明書を選択するクライアント認証画

面にて証明書を選択した後、以下のパスキー画面が表示されます。 

URL：https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/ 

※推奨環境については、以下のリンクを参照してください。 

URL：https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/ 

  

https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/
https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/
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（2）表示されたログイン画面で、「パスキーでログイン」をクリックします。 

 

（3）Androidの認証(指紋タッチなど)方法を実施します。 
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（4）認証が成功し、WebNACCSのログイン画面が表示されていることを確認します。 
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4.2.WebNACCS へログインする携帯端末とは別の携帯端末で保存したパスキーを

使用する方法 

WebNACCSへログインする携帯端末とは別の携帯端末に保存されたパスキーを使用し

て、ログインします。 

（1）WebNACCSのログイン画面 にアクセスします。証明書を選択するクライアント認証画

面にて証明書を選択した後、以下のパスキー画面が表示されます。 

URL：https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/ 

※推奨環境については、以下のリンクを参照してください。 

URL：https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/ 

  

  

https://web-prod.nac.naccs.jp/nwebau/
https://bbs.naccscenter.com/qanda/docs/2025061700025/
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（2）表示されたログイン画面で、「パスキーでログイン」をクリックします。 

 

（3）「詳細設定」をクリックします。 

 

  



Ver-202606 

20 

 

（4）「QRコードをスキャン」を選択し、「続ける」をクリックします。 

 

（5）WebNACCSへログインする携帯端末とは別の携帯端末で表示された QRコードを読み取

ります。 
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（6）WebNACCS へログインする携帯端末とは別の携帯端末に表示される認証(指紋タッチな

ど)を実施し、パスキーを登録します。 

 

（7）認証が成功し、WebNACCSのログイン画面が表示されていることを確認します。 
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5.サポート情報 

本章では「問い合わせ連絡先」を記載します。 

5.1.問い合わせ連絡先 

お問い合わせは、ヘルプデスクまでご連絡ください。 

ヘルプデスク URL：https://bbs.naccscenter.com/info/info.html 

 

https://bbs.naccscenter.com/info/info.html
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