
2019（平成31）年３月８日

輸出入・港湾関連情報処理センター株式会社

第11回情報処理運営協議会参考資料２

システム稼働状況について



ＮＡＣＣＳ稼働状況（１）

ＮＡＣＣＳ稼 働 状 況【2018年１月～12月】

規定運用時間 計画停止時間 運用時間 障害停止時間 稼働率

8,760時間00分 15時間00分 8,745時間00分 0時間00分 100.00%

（注１）規定運用時間
１日のシステム運用時間（24時間00分）の2018年１～12月における総時間

（注２）計画停止時間
ＮＡＣＣＳセンターが、サーバのメンテナンス等のため予め利用者に周知して全オンライン業務を停止した時間

（注３）運用時間
規定運用時間から計画停止時間を控除した時間

（注４）稼働率
（ 運用時間 － 障害停止時間 ）÷ 運用時間
障害停止時間：障害により全オンライン業務が停止した時間

１．稼 働 状 況



２．障害状況

３．トラフィック件数

ＮＡＣＣＳ稼 働 状 況【2018年１月～12月】

ＮＡＣＣＳ稼働状況（２）

航 空 海 上 合 計

輸出関係業務 141,966  48,111 190,078 

輸入関係業務 183,793 78,400 262,194 

監視・輸出入共通関係業務 16,175 76,667 92,843 

小 計 341,936 203,179 545,116

関係省庁業務
（輸入食品監視支援・動物検疫・植物検疫業務など） 67,123

その他
（「端末開通確認 （ＴＣＣ）」業務など） 32,897 

総 計
（対前年比）

645,137
（108.7%）

（単位：千件）

※単位未満は切り捨て

（１）システム関係
なし

（２）回線関係
なし
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